
Phụ lục II

Bảng tổng hợp kết quả thực hiện nhiệm vụ tại Kế hoạch 10562/KH-UBND ngày 31/10/2022 của UBND tỉnh

(Kèm theo Báo cáo số 121/BC-STP ngày  19/7/2023 của Sở Tư pháp)

STT Tên nhiệm vụ Kết quả thực hiện Ghi chú

I. Về cải cách TTHC, cắt giảm quy định liên quan hoạt động sản xuất, kinh doanh

1 Cắt giảm, đơn giản hóa TTHC nội bộ Đang triển khai, rà soát

2
Tổ chức thực thi phương án phân cấp trong giải quyết

TTHC

Đang triển khai

3

Quản lý, vận hành và phát triển cổng tham vấn và tra
cứu quy định kinh doanh. Cập nhật đầy đủ, chính xác
và công khai kịp thời quy định liên quan đến hoạt động
kinh doanh, kết quả rà soát, chi phí tuân thủ, phương
án cắt giảm, đơn giản hóa;….

Chờ hướng dẫn

4

Nâng cao chất lượng thẩm định quy định về TTHC, quy

định liên quan đến hoạt động kinh doanh tại dự thảo văn

bản QPPL, bảo đảm chỉ ban hành và duy trì những TTHC,

quy định thật sự cần thiết, hợp lý, hợp pháp và chi phí

tuân thủ thấp nhất; kịp thời tham mưu cấp có thẩm quyền

ban hành các văn bản quy định chi tiết và hướng dẫn thi

hành, giảm tối đa số lượng văn bản này theo đúng yêu cầu

của Nghị quyết 68/NQ-CP

Sở Tư pháp không thực hiện thẩm
định đối với hồ sơ đề nghị xây dựng
văn bản quy phạm pháp luật nào có
quy định thủ tục hành chính. Do đó,
không phát sinh số liệu về kết quả
đánh giá tác động TTHC và thẩm định
về TTHC.

II. Về nâng cao hiệu quả thực thi TTHC phục vụ người dân, doanh nghiệp

6

Thực hiện nghiêm việc công khai, minh bạch trong tiếp

nhận, giải quyết TTHC và đồng bộ với Cổng dịch vụ công

quốc gia để người dân, doanh nghiệp có thể giám sát,

đánh giá quá trình thực hiện

100% TTHC thuộc thẩm quyền giải

quyết của Sở Tư pháp được công bố,

công khai đầy đủ, đúng hạn và 100% các

hồ sơ TTHC đã được tiếp nhận, giải

quyết trên phần mềm Một cửa điện tử
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được theo dõi trạng thái xử lý trên Hệ

thống thông tin giải quyết TTHC của

tỉnh.

8

Tổ chức kiện toàn bộ phận Một cửa, triển khai bộ nhận

diện thương hiệu theo Quyết định số 468/QĐ-TTg ngày

27/3/2022 của Thủ tướng Chính phủ

Đã kiện toàn bộ phận Một cửa, đồng

thời triển khai bộ nhận diện thương hiệu,

và đã có báo cáo tại văn bản số

1864/STP-VP ngày 15/12/2022 của Sở

Tư pháp.

9

Thực hiện nghiêm túc việc tiếp nhận, giải quyết TTHC,

dịch vụ công; tăng cường kỷ luật, kỷ cương hành chính,

đổi mới phương thức, lề lối làm việc, xử lý nghiêm các

trường hợp có hành vi nhũng nhiễu, tiêu cực.

Sở Tư pháp triển khai thực hiện nghiêm

túc, đúng quy định.

Không có trường hợp vi phạm tại Sở.

10

Đẩy nhanh tiến độ số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC

theo đúng quy định của Chính phủ tại Nghị định

45/2020/NĐ-CP và Nghị định 107/2021/NĐ-CP

Hồ sơ, kết quả giải quyết TTHC tại Sở

Tư pháp đã được số hóa theo quy định.

11

Hồ sơ giải quyết TTHC được cung cấp đồng thời cả bản

điện tử có đầy đủ giá trị pháp lý cho người dân, doanh

nghiệp

Đang triển khai  thực hiện.

Đến nay không phát sinh trường hợp yêu

cầu cung cấp bản điện tử.

15

Xây dựng quy trình nội bộ, quy trình điện tử trong giải

quyết TTHC

100% TTHC thuộc thẩm quyền giải

quyết của Sở Tư pháp được xây dựng

quy trình nội bộ, quy trình điện tử đề

xuất cập nhật lên Trung tâm DVHCCTT

tỉnh.

Công văn báo cáo

số 331/STP-VP

ngày 28/02/2023

về rà soát quy

trình nội bộ giải

quyết TTHC do

Sở Tư pháp tham

mưu công bố

nhằm duy trì

HTQLCL trên địa

bàn tỉnh

16
Đẩy mạnh thực hiện dịch vụ công trực tuyến, thanh toán

trực tuyến

Sở Tư pháp đang tích cực truyền thông,

triển khai thực hiện các giải pháp nhằm

Đăng tải tin, bài

đẩy mạnh CCHC,
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đẩy mạnh thực hiện dịch vụ công trực

tuyến, thanh toán trực tuyến

đẩy mạnh tuyên

truyền dịch vụ

công trực tuyến

trên Trang thông

tin điện tử của Sở

và trực tiếp tại bộ

phận Một cửa.

Cử đoàn viên Chi

đoàn, Công đoàn

hỗ trợ công dân

nộp hồ sơ trực

tuyến tại bộ phận

Một cửa.

17

Thực hiện nghiêm việc tiếp nhận, xử lý hồ sơ trực tuyến,

không để tình trạng giải quyết hồ sơ chậm, muộn

Bộ phận Một cửa Sở Tư pháp thực hiện

đúng quy định về thời gian tiếp nhận hồ

sơ trực tuyến. Đến nay không có trường

hợp nào bị xử lý chậm, muộn.

18

Nghiên cứu, đề xuất cấp có thẩm quyền giảm phí, lệ phí

trong trường hợp thanh toán trực tuyến để khuyến khích

người dân, doanh nghiệp tham gia thực hiện

Hiện nay, Sở Tư pháp chưa có nội dung

đề xuất đối với nhiệm vụ này.

19

Rà soát, chuẩn hóa, điện tử hóa mẫu tờ khai theo hướng

cắt giảm tối thiểu 20% thông tin phải khai báo trên cơ sở

tái sử dụng dữ liệu đã được số hóa.

Đang triển khai

22

Thực hiện các giải pháp nâng cao chất lượng phục vụ,

mức độ hài lòng của người dân, doanh nghiệp
Đã ban hành Kế hoạch thực hiện các
biện pháp cải thiện chất lượng phục
vụ, nâng cao mức độ hài lòng của
người dân, tổ chức và doanh nghiệp
đối với sự phục vụ của Sở Tư pháp
năm 2023 (Kế hoạch 730/STP-VP
ngày 28/4/2023);

24 Hướng dẫn Phòng Tư pháp, UBND cấp xã triển khai cung S ở  T ư  p h á p  đ ã  c ó  c ô n g  v ă n  s ố 
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cấp dịch vụ chứng thực bản sao điện tử từ bản chính; các

sở, ban, ngành, UBND các cấp thực hiện việc cấp bản sao

điện tử từ sổ gốc để bảo đảm giá trị pháp lý của giấy tờ,

tài liệu do tổ chức, cá nhân nộp qua Cổng dịch vụ công

của các Bộ, ngành và Cổng dịch vụ công tỉnh

1 8 4 8 / S T P - H C T P  n g à y  1 3 / 1 2 / 2 0 2 2 
v / v  t h ự c  h i ệ n  c h ứ n g  t h ự c  b ả n  s a o 
đ i ệ n   t ử   g ử i   U B N D   c ấ p   h u y ệ n . 

III. Hiện đại hóa phương thức chỉ đạo, điều hành phục vụ người dân, doanh nghiệp

29

Tiếp tục thực hiện nghiêm việc ký số, gửi nhận văn bản và

xử lý hồ sơ công việc trên môi trường điện tử

Sở Tư pháp thực hiện tốt nội dung này.

100% văn bản đi, đến (trừ văn bản mật,

và các văn bản quy định không được gửi

điện tử), hồ sơ TTHC đều được xử lý

hoàn toàn trên môi trường điện tử. 
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